
„ТЕКСКОМ АВАНГАРД“ ООД,  
ЕИК:204127157, Гр.Асеновград, ул.“Асенова крепост“ №51 

 

 

 
ПРОТОКОЛ ЗА РЕКЛАМАЦИЯ 

№ …………/………………..г. 
от 

   __________________________________________________________________________ 

Предмет на рекламацията: (марка/модел на у-вото, сериен номер, номер/дата на 

пор.чка): 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

Описание на дефекта: (опишете максимално подробно дефекта) 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

Приложени документи (гаранционна карта, касова бележка, товарителница): 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

Предпочитан начин за удовлетворяване: 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

Договорен срок за отстраняване: 30 дни. 

Приел рекламацията: ______________________    Клиент: ______________________ 

Предприети действия: 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

Становище по рекламацията: 

___________________________________________________________________________ 

Т.рговец: .................................                
          
Дата на удовлетворяване: .................................. 

Подпис на клиент след удовлетворяване: ________________ 

* Рекламацията се удостоверява със забележка в товарителницата на куриера 


